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Riflessioni alla ricerca di una bussola per I'agire imprenditoriale

Come cambia il mondo della cooperazione

ne, con particolare riguar-

do a quella di consumo,
analizzato in maniera esplici-
ta e senza veli in una sorta di
libro-conversazione di cui é
autore un manager coopera-
tivo, Sergio Costalli, vicepre-
sidente e amministratore de-
legato di UnicoopTirreno.

In questo volume, dal tito-
lo «Identitd e cambiamento.
Marchi distintivi del mondo
Coop» a cura di Enrico Man-
nari, con prefazione di Mar-
co Lami e con un saggio sul-
la specificita della comunica-
zione cooperativa di Luca To-
schi, si legge uno sforzo di ri-
flettere ad alta voce, avan-
zando temi ed argomenti
scottanti che sicuramente po-
tranno suscitare interesse
anche tra un pubblico pilt
ampio.

Basti pensare alla polemi-
ca contro la retorica della
«diversita» che richiama la
necessita per una cooperati-
va di far si che valori e prin-
cipi devono diventare la bus-

Il mondo della cooperazio-

sola per l'agire imprendito-
riale, fonte di creativiti ma-
nageriale. Una creativita
che, sottolinea Costaili, oggi
deve confrontarsi con nuove
sfide tanto da parlare, quasi
in termini utopici, di citta
co-operativa. Ecco allora che
la necessita di misurarsi con
1 temi alti della politica, del-
I’economia, della cultura por-
ta Costalli a riflettere sui te-
mi sollevati dall’enciclica
«Caritas in veritate» che alla
fine dell’estate & stata invia-
ta ai quadri e dirigenti. Temi
che riguardano da vicino la
responsabilita sociale del
consumatore e quella dell’im-
presa cooperativa, il ruolo
dell’etica in economia tanto
pitt importante nell’attuale
fase di crisi.

1l saggio di Toschi - diretto-
re del Laboratorio di strate-
gie della comunicazione del-
I'Universita di Firenze - infi-
ne sollecita a riflettere su un-
’idea di comunicazione che,
proprio perché é una tecnica
ben precisa, non deve essere

Sergio Costalli

vista come un dato tecnico
neutrale, super parte. Essa,
viceversa, deve rispecchiare,
riflettere I’identita valoriale,
la mission identitaria di qual-
siasi organizzazione, a mag-
gior ragione se si tratta di
una cooperativa.
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